Cindamer

Investigaciones & Asesorias de Mercadeo A
Experiencia & Calidad BRIEF DE INVESTIGACION

1. SITUACION BASE — ANTECEDENTES: (Breve recuento de empresa - producto - servicio)
2. CAUSAS QUE ORIGINAN EL ESTUDIO

3. OBJETIVO GENERAL DE INVESTIGACION: (informacién dentro de un contexto macro,
que se quiere lograr)

4. NECESIDADES ESPECIFICAS A INDAGAR: (en linea con el objetivo general)

5. ACCIONES ANTICIPADAS DE MARKETING (Aplicacion que desde un principio se
considera para los resultados del estudio)
6. TARGET DE INVESTIGACION
Para cada segmento que se desee:
» Caracteristicas (género, edades, ciudades)

—» Condicion (requisitos a cumplir para ser considerados parte del target — usuarios
de determinado producto)

» Clasificacion del target (si la hay: actividades, ingresos, edades, estudios, etc.)
» Universos (numero de personas que compone cada segmento si se trata de
grupos especificos, detallando por ciudades si se requiere un manejo particular)
7. METODOLOGIA (opcional)

En caso de tener estandarizado un proceso, registrar las formas de aproximacién que
usualmente se manejan
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